Univerzita Palackého
v Olomouci

Metodicky postup pro distanéni (online) formy kontroly spinéni
studijnich povinnosti studenti na UP

Tento materidl si klade za cil poskytnout vS§em akademickym i dalSim pracovnikim pfehled

o moznostech distan¢nich kontrol spInéni studijnich povinnosti studentd a zakladni metodické pokyny.
Material vychazi z navrhu zékona o zvlastnich pravidlech pro vzdélavani a rozhodovani na vysokych
Skolach v roce 2020 a o posuzovani doby studia pro Gcely dalSich zakon(.

Distan¢ni zkou$eni se Fidi stejnymi pravidly jako prezenéni, veSkeré kroky jsou v3ak uskutecriovany
online (technickymi prostfedky pro vzdalenou komunikaci). Je proto nezbytné realizovat néktera
opatfeni pro zamezeni moznému podvodnému jednani a disciplinarnim pfestupkdm.

CAST I
OBECNA DOPORUCENI

ClL. 1
Volba nastroje
1. Na Portale UP na dlazdici Videokonference je zkouSejicim po pfihlaseni k dispozici
aktualizovany pfehled nastroji pro distanéni zkouseni, a to jak pro pisemnou formu
prostfednictvim testu, tak také pro ustni zkou$eni.
2. S ptipadnymi dotazy ohledné nastroji se zkousejici mohou obracet na email
helpdesk@upol.cz.

Cl. 2
Priprava na zkouseni

1. Garant studijniho pfedmétu, pop¥. pfedseda oborové rady, pfedseda zkuSebni
komise prostfednictvim hromadného emailu informuje studenty o zméné formy
ukoné&eni pfedmétu.

2. Pred zahajenim zkouSeni je nutné informovat studenty o zpUsobu a pribéhu online
zkouSeni a zabezpeceni technickych podminek. Tyto informace zvefejni fakulta na
webové strance. Studenti nejsou povinni se distanénich kontrol studia zu€astnit,
nemusi se na vypsaneé terminy pfihlasit. Terminy distan¢nich kontroly vSak budou
zapocitavany do termin( pro plnéni studijnich povinnosti za pfislusny akademicky
rok.

3. Zkousejici dle vybraného nastroje (MS Teams, ZOOM atd.) vytvori schizku.
Pfihladovaci link zasle studentovi e-mailem pouze na jeho univerzitni emailovou
adresu. Student se pfihlasi na zkousku ve STAGu na zakladé vypsanych termin(
zkousejicim obvyklym zplsobem. Pfi tomto postupu neni nutné, aby si student
aplikaci nebo nastroj instaloval do svého osobniho pocitace.
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4. Studentiim Ize obecné doporucit, aby se primarné, je-li to technicky mozné, pfi
distan¢nim zkousSeni pfipojovali kabelem (nikoli pfes wifi).

CL3
Zajisténi prabéhu verejné casti zkousky

1. Primarné je nutné zachovat postup dle § 53 ZoVS a &l. 43 odst. 3 Studijniho
a zkusebniho Fadu UP (dale jen SZR), kdy se statni zavéreéna zkouska, statni
doktorska zkouska nebo statni rigorézni zkouska ¢i obhajoba bakalarské prace,
diplomové prace, disertaCni prace nebo rigorézni prace (dale jen ,statni zkouska®)
kona vefejné.

2. Vefejné konani statni zkouSky je mozné zajistit prostfednictvim zvefejnéni odkazu
na videokonferenci, v ramci které bude zkouska probihat, a to ve verejné ¢asti
webovych stranek UP.

3. Absenci vefejnosti u statni zkousky je téz mozné nahradit nahravkou (resp.
pofizenim zvukového nebo zvukového a obrazového zaznamu) a soucasné je
nutné uchovat zaznamy po dobu 5 let. Zaznamy nebo nahravky mohou byt
poskytnuty pouze organim vefejné moci na jejich zadost. PFi pofizeni a poskytnuti
nahravky nebo zaznamu je vSak nutné zohlednit podminky GDPR, nahravky nebo
zaznamy je nutné ukladat na zabezpe€eném sitovém uloZisti UP a archivovat.
Zfizeni vhodného sitového ulozisté zajisti spravce pocitacové sité fakulty.

CASTII
ONLINE ZKOUSKA

Cl.4
Pred zahajenim zkousky
1. Pouceni studenta

a) ZkouSejici pouci studenta, Ze mimo standardni okolnosti ve véci podvod,
musi byt student po dobu trvajici zkousky v mistnosti sam a zkousejici muze
poZadovat prohlidku mistnosti pomoci webkamery a pfipadné jeji nasledné
uzamdeni nebo prohlidku stolu a pozadovat odstranéni vSech véci z néj

b) V souladu se SZR UP bude student pougen o tom, Ze se nesmi dopustit
podvodného jednani a béhem ustni zkousky musi se zkous$ejicim udrzovat
ocni kontakt. Na jeho nedodrzeni bude zkouSejicim nebo ¢lenem komise,
opakované (nejvyse dvakrat) upozornén, pfi tfetim upozornéni zkousejici
vyhodnoti, zda se ve zkouSce nepokracuje a pokus zkousky byl anulovan
a student musi zkousku konat prezenéné nebo zda student zkousku
nevykonal a je hodnocen stupném F.

c) V pripadé statni zkousky nebo obhajoby zavére¢né prace bude student
informovan o tom, Ze pribéh zkousky je vefejné pfistupny nebo je
nahravan.

d) Student bude informovan, Ze v pfipadé ztraty spojeni i technickych obtizi
ze strany studenta, jez povedou k preruseni zkousky, je pokus zkouSky
anulovan. To v8ak muzZe nastat pouze jednou, pfi dalSi ztraté spojeni se ve
zkousce nepokraduje, vysledek je opét anulovan a student musi zkousku
vykonat prezencné.

e) Dojde-li ke ztraté spojeni v zavéru zkousky je v kompetenci zkouSejiciho
urcit uznani &i anulovani zkousky, pfipadné navrhne polozeni jiné otazky.
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f) Dojde-li ke ztraté spojeni zkouSejicimu (jednomu ze zkusebni komise), pak
pokud se mu nepodaifi pfihlasit do 5 minut, je pokus zkousky anulovan.

g) O pouceni studenta vznikne zaznam, kdy student v elektronickém formulafi
oznaci, Ze byl seznamen s poucenim, ktery odesle emailem zkouSejicimu.

2. Ovéfeni totoznosti studenta

a) student se identifikuje pomoci priikazu studenta, popf. podle obéanského
prikazu, a to ukazanim na webkameru,

b) zkousejici polozi studentovi kontrolni otazky, kterymi si mize ovéfit
informace o studentovi ze STAGu. ZkousSejici pribézné otazky méni, aby si
je studenti nesdélovali a dopfedu se na ni nepfipravili.

c) V pfipadé individualniho zkous$eni je dale mozno napf. zajistit ucast
vyucujiciho, ktery studenta osobné pozna apod.

3. Technické ovéfeni spojeni

a) ZkousSejici musi mit pfipraven osobni pocita¢ nebo notebook s funkénim audio-
video systémem. Také mlze vyuzit dvé rlizna zafizeni, pfipadné dva monitory.
Na jednom zafizeni nebo monitoru zkousejici spusti video se studentem, na
druhém sdilenou plochu studenta (pfipadné mohou zkou$et dva vyucujici,
jeden si spusti sdilenou plochu, druhy plochu studenta). ZkousSejici tim
kontroluje, Ze se student s nikym neradi a nehleda odpovédi ve svém osobnim
pocitaci.

b) Zkousejici pfed zahajenim zkou$ky zapne nahravani zaznamu prabéhu
zkousSky.

c) Zkousejici provede zkousku spojeni, tj. zda se pfihlaseni (student, ¢lenové
zkuSebni komise) vidi a slysi.

d) Student nesmi v pribéhu zkousky vypnout mikrofon.

e) Student si musi odhrnout vlasy, zda nema pfipojené sluchatko.

f)  Student nesmi mit nastaveno na obrazovce virtualni pozadi, musi byt vidét
realné prostiedi,

g) Pr¥izkouSeni je mozné vyuzit i dalSi zafizeni. Student mize byt pozadan
o vyuziti dvou zafizeni (vétSinou tzv. ,chytry“ telefon a osobni pocitac
s mikrofonem a kamerou). Napf. na Uvod ukéze zkouSejicimu prostfednictvim
chytrého telefonu mistnost, aby prokazal, Ze s nim nikdo v mistnosti neni. Pak
zarizeni umisti tak, aby ho po cely ¢as zkouseni snimalo a bylo prokazatelné,
ze student nedohledava odpoveédi napf. v knize, poznamkovém bloku apod. Na
osobnim poditadi sdili svou pracovni plochu, aby zkou$ejici mohl kontrolovat,
Ze student nehleda informace na internetu.

CL5
V pribéhu zkousky

1. V pfipadé nutnosti losovani otdzek doporu€ujeme zachovavat pravidla dle béznych
zvyklosti. Losovani provede zkous$ejici, popfF. pfedseda zkuSebni komise, je vSak
potfebné zajistit jeho nezpochybnitelnost (napf. ukazat, ze sada otazek je kompletni
a losovat pfed kamerou; losovat elektronickym nastrojem garantovanym fakultou
apod.).

2. Pokud zkousSejici pojme podezieni z podvodu, pak je-li jedinym pfitomnym pfi
zkousce, upozorni studenta na své podezreni a na moznost ukonceni zkousky.
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Zkousejici vyhodnoti, zda se ve zkousce nepokracuje a pokus zkousky byl anulovan
nebo zda student zkousku nevykonal a je hodnocen stupném F. O svém rozhodnuti
zkousejici provede zaznam do protokolu.

3. V pfipadé konani zkousky pfed zkuSebni komisi, oznami zkou$ejici nebo &len
zkuSebni komise své podezieni ostatnim ¢leniim komise. Nasledné v ramci svych
moznosti komise podezieni provéfi, vytvofi zaznam do protokolu a rozhodne, zda se
ve zkouSce nepokraCuje, pokus zkouSky je anulovan, avSak student musi zkousku
vykonat prezen&né nebo zda student zkousku nevykonal a je hodnocen stupném F.

4. ZkouSejici zkousi studenta:

a) zkousejici ustné klade studentovi otazky, na které student ustné
odpovida;

b) zkousSejici necha studenta vyplnit test, ktery si dopredu pfipravi (napf.
v Microsoft Forms, Moodle nebo néjakém jiném nastroji) a studentovi
na néj béhem zkousky nasdili odkaz v chatu (tim také bude mit
zaprotokolovany odpovédi studenta);

c) kombinace obou vySe uvedenych variant:
zkousejici sleduje, jak student samostatné FeSi pfidélené ukoly.

5. Umoziuje-li to zvolené technické vybaveni, nebo to vyZaduje charakter pinéni
studijnich povinnosti, tak po celou dobu zkou&ejici kontroluje obrazovku, video
a audio studenta.

6. V pfipadé, Ze dle SZR UP ma ze zkousky vzniknout protokol, je tteba jej vytvorit
stejné jako v pfipadé prezencéniho zkouSeni (v needitovatelném formatu, napf. pdf),
ktery komise schvali (napf. per rollam). Je doporuceno postupovat dle standardnich
pravidel zhotovovani protokolu v ramci prezencnich zkousek.

CL 6
Po ukonéeni zkousky

1.V neverejné &asti statni zkousky nebo kona-li se dle SZR UP zkous$ka pred zkugebni
komisi, pak ¢lenové zkuSebni komise podle pfedem dohodnutého postupu. Pro
nevefejnou ¢ast doporu€ujeme pouzit jinou platformu, nez v jaké probiha zkouska,
napF. prostfednictvim hromadného emailu nebo online chatu (Skype, Whatsapp,
Viber apod.) provedou zhodnoceni vysledku zkou$ky a pfipravi protokol o zkousce
a vysledek sdéli studentovi.

2. Ma-li o vysledku v nevefejné Easti statni zkousky probé&hnout tajné hlasovani, pak
¢lenové zkuSeni komise postupuji takto. Pfedseda zkuSebni komise ve vhodném
softwarovém nastroji vytvofi hlasovaci formulaf, ktery je mozno vyplfiovat anonymné
(formulafe je mozno vytvaret kopirovanim). Odkaz na formular odesle emailem vSem
¢lenum komise. Vysledek hlasovani pak dolozi exportem dat, pfipadné snimkem
obrazovky. Mezi vhodné softwarové nastroje patfi MS Forms (dostupny z Portalu UP
/ dlazdice Office 365 / ikona Forms), Google Forms, Survio a dalsi.

Priklad hlasovaciho formulare MS Forms:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DvLCC 8CYO0ugSI-
1gEPeiRKxptizjupFokwRU6zwgjtUQKFNVRRWjU5VUo5WjIBNkgxNEJOQK5EQi4u

Pfiklad hlasovaciho formulafe Google Forms:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZHGQWXEKyHaW5Z9puYjOP4 LAuv
XC-MIrHdTn-d2-n6mfSQ/viewform?usp=sf link
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Priklad hlasovaciho formulare Survio:
https://www.survio.com/survey/d/W5U2Q419T901N9J2L

3. Ma-li zkuSebni komise hlasovat o vysledku zkousky, pak je mozné otevfrit vedle
zkousSeni také online chat (Skype, Viber. Whatspp), nebo muze vyuzit hromadnou
e-mailovou komunikaci. Pomoci téchto nastroji mize komise zkousejicich diskutovat
nebo hlasovat. Pfi hlasovani se pouziji zasady hlasovani per rollam, tzn. Ze hlasujici
voli jednu z variant odpovédi a pfi odeslani zvoli postup odpovédét vSem. V pfipadé
hlasovani je potfebné uchovat zaznam o vysledku hlasovani stejné jako u prezenéné
uskutecriované zkousky (napf¥. printscreen).

4. O prubéhu zkousky je pfedsedou ¢i jim uréenym ¢lenem komise zpracovan protokol,
ktery nasledné ¢lenové komise musi odsouhlasit. Pro tyto ucely je nutné vyuzit
hromadnou e-mailovou komunikaci. Po skonéeni zkousky predseda ¢&i jim uréeny
¢len komise rozesle hromadny email s navrhem prokolu, kdy si vyzada od ostatnich
¢lent komise navrhy na pfipadné doplnéni. Pfi odesilani jakékoli odpovédi voli
¢lenové komise vzdy postup odpovédét vSem. Tento postup mize byt i opakovan do
okamzZiku, kdy se ¢lenové komise neshodnou na vysledné podobé protokolu
o priibéhu zkousky. Poté pfedseda ¢&i jim uréeny ¢len komise rozesle hromadny email
s vyslednou podobou protokolu o priibéhu zkousky, sam pfipoji email ve znéni
,S VYSLEDNOU PODOBOU PROTOKOLU SOUHLASIM* a pozada i ostatni &leny
komise o odsouhlaseni vysledné podoby protokolu emailem ve znéni
,S VYSLEDNOU PODOBOU PROTOKOLU SOUHLASIM®. Takové znéni protokolu
je vCetné emailové komunikace nasledné viozeno do studijniho spisu studenta.
Emailova komunikace a zejména odsouhlaseni vysledné podoby protokolu nahrazuje
podpisy &lenti komise, jak predpoklada 24 odst. 5 SZR UP.

CASTIN }
STUDENTI SE SPECIFICKYMI POTREBAMI

ClL7
Pisemna zkouska studenti se specifickymi potfebami
vyuzivajicich specificka zarizeni

1. Vpfipadé, ze se pisemné zkousky uc€astni student se specifickymi potfebami, ktery
s ohledem na specifické potfeby pouziva specificka zafizeni, je povinny min. 7 dnd
predem upozornit zkousejiciho, ze ma potfebu toto specifické zafizeni pouzit. Jedna se
primarné o notebook s hlasovym nebo hmatovym vystupem apod.

2. Vybrany nastroj pro zkouSeni musi byt pIné pfistupny a byt schopen zajistit, Ze:

a. elektronicky soubor se zadanim pisemné zkousky umozni zvétSeni textu
i grafiky a automatickou navigaci strukturou dokumentu;
b. elektronicky soubor se zadanim pisemné zkousky umozni vyuziti odecitaCe

obrazovky s hlasovym nebo hmatovym vystupem.

ClL.8

Ustni a pisemna zkouska studentt se sluchovym postizenim
1. Vpfipadé, ze se pisemné zkousky uc€astni student se sluchovym postizenim, ktery
s ohledem na specifické potfeby vyuziva sluzeb tlumocénika ¢eského znakového jazyka
(CZJ), nebo potfebuije pfi komunikaci odezirat ze rt(, je povinny min. 7 dnti pfedem na
danou skute€nost upozornit zkousejiciho a dispecera pro zajisténi tlumocnickych
sluzeb.
2. Tlumoénika CZJ zaijisti dispecer tumoénickych sluzeb Centrum podpory studentt se
specifickymi potfebami (CPSSP) UP.
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3. Tlumocnik se spoji se zkousSejicim a dohodnou se spolu na platformé pro realizaci
zkousky. Je nutné, aby zvoleny nastroj pro zkouSeni umoznoval zobrazeni tlumocénika
CZJ a neslysiciho studenta.

4. Nedoslychavi studenti, ktefi potfebuji pro porozuméni odezirat ze rtd, je nutné
zajistit, aby zobrazeni zkousSejiciho, ktery formuluje Ustni ¢ast zadani zkousky,
umoznovalo odezirat ze rta.

5. Vpfipadé, Ze je soucéasti zadani ukoll audio nebo videozaznam, je nutné, aby byl
doplnén o preklad do ¢eského znakového jazyka (pro potfeby neslySicich student),
pfipadné o titulky (pro potfeby studentd nedoslychavych).

CLo9
Prodlouzeni ¢asu
1. Studenti se specifickymi potfebami mohou na zakladé doporuceni centra (CPSSP)
vyuzit prodlouzeného ¢asu ke slozeni zkousky. O prodlouzeni ¢asu zada student se
specifickymi potfebami zkouSejiciho alespori 7 dni pfed konanim zkousky.

V Olomouci dne 27. 4. 2020

prof. Mgr. MgA. Vit Zouhar, Ph.D.
Prorektor pro studium | Vice-Rector for Study

Univerzita Palackého v Olomouci

Palacky University Olomouc | Czech Republic
+420 585 631 004| +420 733 690 730
vit.zouhar@upol.cz | www.upol.cz

Univerzita Palackého v Olomouci | KFizkovského 8 | 771 47 Olomouc

www.upol.cz


mailto:vit.zouhar@upol.cz
http://www.upol.cz/

